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1. INTRODUCCION

El Modelo integrado de planeacién y gestion (MIPG) en su estructura considera el
talento humano como el activo mds importante en las organizaciones como factor
clave de éxito y el centro del modelo, de alli surge la necesidad en las entidades
puUblicas de establecer proyectos, programas, planes a través de diferentes
estrategias para impulsar su desarrollo integral y mejoramiento de la calidad de
vida laboral, en pro de tener servidores publicos motivados, mds productivos y con
una mejor disposicidén en el proceso de atencidon al ciudadano.

Es asi como desde el Plan de Desarrollo 2020-2024 *Nos transformamos para cuidar
tu salud”, de la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd se orienta y articula la gestion
del talento humano con los lineamientos de MIPG a través de la linea estratégica
Transformacion organizacional y el proyecto “Gestion estratégica del Talento
Humano”.

La gestion  estratégica del talento humano para el periodo 2020-2024 en la
entfidad, se enfoca en agregar valor a las actividades del ciclo de vida del Talento
Humano (Ingreso, Desarrollo y Retiro) a través del mejoramiento de las
competencias, conocimientos, habilidades y calidad de vida, con el fin de que
esto se refleje en su motivacion y compromiso institucional, para que impacte de
manera positiva en la calidad de la prestacidon de servicios a los usuarios vy
comunidad en general, y asi contribuir a mejorar la productividad, la satisfaccion
de los usuarios y la sostenibilidad de la institucidn en el tiempo

Este Plan estratégico de talento humano se encuentra enmarcado en la politica
de talento humano vy la politica de Integridad planteada en el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion (MIPG), que busca en cada servidor, la promesa de
ejercer a cabalidad su labor frente al Estado, de tal manera que genere confianza,
para lo cual la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd fortalecerd mecanismos de
didlogo sobre el servicio publico como fin del Estado, que permitan vigilar la
integridad en las actuaciones de los servidores y desarrollard actividades
pedagdgicas e informativas con temas asociados a integridad, logrando un
cambio cultural.

Como parte fundamental para definir las estrategias y actividades a ejecutarse en
2021, se contempla partir de un diagndstico a través de la matriz de gestion
estratégica del talento humano suministrada por la Funcidn publica, la cual nos
permite obtener una linea de base y seguidamente priorizar las actividades a
desarrollar.
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2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Promover los programas orientados al desarrollo integral del Talento Humano, el
mejoramiento contfinuo y la calidad de vida laboral en la E.S.E Hospital San
Sebastidn de Urabd, bajo los principios de Integridad y Legalidad, realizando
seguimientos periddicos y evaluacion de su eficacia.

2.2  OBIETIVOS ESPECIFICOS

» Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los servidores
publicos, a fravés de la implementacion del Plan Institucional de
Capacitaciéon, teniendo en cuenta los ejes y temas aplicables,
contemplados en MIPG y demds necesidades institucionales

> Formular y desarrollar el Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos acorde a
la normatividad vigente y lineamientos de MIPG, con el propdsito de
conftribuir al mejoramiento de la calidad de vida laboral.

» Desarrollar la cultura de la prevencion y manejo de los riesgos en el entorno
laboral, a través del fortalecimiento del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabagjo.

» Contar con un programa de induccién y reinduccion a la entidad.

» Cumplir con la readlizacion de la evaluacién del desempeno de los
servidores puUblicos de carrera administrativa y seguimiento al personal en

provisionalidad.

» Administrar la vinculacién, permanencia y retiro de los servidores de La
Entidad.

» Elaborar y administrar el Plan de Vacantes

> Readlizar mediciéon de clima laborar

3. RESPONSABILIDADES

La elaboracion y ejecucion de este plan es responsabilidad del Equipo
Directivo, Técnico Administrativo de Recursos Humanos y Lideres de
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Procesos. El seguimiento y evaluacion es responsabilidad de la Oficina de
Control Interno.

4, DEFINICIONES

Servidor publico: son aquellos miembros de las corporaciones publicas, los
empleados y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por servicios, quienes estdn al servicio del Estado y de la
comunidad, y ejercen sus funciones en la forma prevista por la Constitucién, la ley
y el reglamento.

Funcionario: Las personas naturales que ejercen la funcion publica establecen una
relacién laboral con el Estado y son en consecuencia Servidores PUblicos. Desde el
punto de vista general, la definicidon es simple. Sin embargo, existen diversas formas
de relacion y por consiguiente diferentes categorias de Servidores Publicos. La
clasificaciéon tradicional comprende los empleados publicos y los trabajadores
oficiales.

Empleados Publicos: se definen como los que tienen funciones administrativas
dentro de las enfidades del estado.

Trabajadores Oficiales: aquéllos que realizan las obras publicas y actividades
industriales y comerciales del Estado. Clasificacion segin la naturaleza de sus
funciones

Talento Humano: activo mds importante con el que cuentan las entidades vy, por lo
tanto, como el gran factor critico del éxito que les facilita la gestiéon y el logro de
sus objetivos y resultados, definicion MIPG.

5.  META(S)

Lograr un incremento minimo de 8% en el resultado del autodiagndstico de gestion
estratégica de talento humano enla E.S.E Hospital San Sebastian de Urabd, durante
2021, a través de estrategias que permitan contribuir al desarrollo integral del
talento humano.

6. DESARROLLO DEL PLAN
6.1  DESCRIPCION

6.1.1 Autodiagnéstico de la matriz estratégica de talento humano

En el autodiagndstico de la Matriz estratégica del talento humano realizado en
enero de 2021 se obtuvo un puntaje de 5§5.7, el cual es tomado como linea de base
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para el mejoramiento a través de la priorizacién y desarrollo de actividades que se
consideran claves durante 2021.

En relaciéon con las rutas de creaciéon de valor se obtuvieron los resulfados que se
muestran en la siguiente tabla.

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una 61
5 vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace 5

productivos - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional 61

i d

- Ruta para generar innovacién con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que esté orientado al logro

Liderando talento ) )
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacion para capacitar senidores que saben lo que hacen

RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en el senicio

Al servicio de los
ciudadanos

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacién de
bienestar

RUTA DE LA CALIDAD

- Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”

La cultura de hacer las

cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS 64

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 04

Conociendo el talento

La ruta con menor puntaje es la de la calidad con 44 puntos seguida de la ruta de
crecimiento con 54 puntos.

De esta medicion se priorizaron las actividades para ejecutar en 2021 las cuales se
relacionan en la siguiente tabla:

NUMERO EN LA  ACTIVIDADES PRIORIZADAS DE LA AUTOEVALUACION DE LA MATRIZ GETH

MATRIZ GETH 2021
2 Conocery considerar toda la normatividad aplicable al proceso de
TH
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NUMERO EN LA ACTIVIDADES PRIORIZADAS DE LA AUTOEVALUACION DE LA MATRIZ GETH
MATRIZ GETH 2021

3 Conocer y considerar los lineamientos institucionales macro
relacionados con la entidad, emitidos por Funcion Publica, CNSC,
ESAP y Presidencia de la Republica.

11 Contar con un mecanismo de informacidén que permita visualizar en
tiempo real la planta de personal y generar reportes, articulado con
la ndbmina o independiente, diferenciando:

-Perfiles de empleo

12 Contar con un mecanismo de informacion que permita visualizar en
tiempo real la planta de personal y generar reportes, articulado con
la ndmina o independiente, diferenciando:

- Personas con discapacidad, pre pensionados, cabezas de familia,
pertenecientes a grupos efnicos o con fuero sindical

14H Medicion, andlisis y mejoramiento del clima organizacional (Se
agrega en el Plan estratégico de Talento Humano, dado que éste
contiene al Plan de Bienestar y Estimulos - Decreto 612 de 2018)

15 Contar con un manual de funciones y competencias ajustado alas
directrices vigentes.
34 Llevar registros de todas las actividodes de bienestar vy

capacitaciéon realizadas, y contar con informacién sistematizada
sobre nUmero de asistentes y servidores que participaron en las
actividades, incluyendo familiares.

37 Llevar a cabo los labores de evaluacidn de desempeno de
conformidad con la normatividad vigente vy llevar los registros
correspondientes, en sus respectivas fases.

38 Establecer y hacer seguimiento a los planes de mejoramiento
individual teniendo en cuenta:

40F Diseno y aplicacién de los programas de aprendizaje: induccién,
entrenamiento y capacitacion

55 Realizar mediciones de clima laboral (cada dos anos maximo), y la
correspondiente intervencién de mejoramiento que permita
corregir:

60 Implementacion de estdndares minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG - SST

63 implementar el Cédigo de Integridad, en articulacion con la

identificacién de los valores y principios institucionales; avanzar en
su divulgacién e interiorizacion por parte de los todos los servidores
y garantizar su cumplimiento en el ejercicio de sus funciones
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6.1.2 Disposicion de informacion.

De acuerdo con MIPG se debe contar con informacién oportuna y actualizada
que permita que el Plan Estratégico del Talento Humano tenga insumos confiables
para desarrollar una gestion que realmente tenga impacto en la productividad de
los servidores y por ende, en el bienestar de los ciudadanos.

Por lo anterior, el desarrollo de la Dimension del Talento Humano en la E.S.E Hospital
San Sebastidn de Urabd cuenta con la informacion actualizada de la plataforma
estratégica definida en el Plan de Desarrollo 2020-2024 “Nos transformamos para
cuidar tu salud”, régimen laboral (marco legal), caracterizacion de los servidores y
de los empleos.

6.1.3 Caracterizacién de la poblacion

A fravés de la Matriz de Caracterizacion de la Poblacion, se mantiene
actualizada la informacion relacionada con: antigiedad, nivel educativo,
edad, género, fipo de vinculacion, experiencia laboral, entre otros, de los
servidores de la E.S.E, como el principal insumo para la administracion del
Talento Humano.

Caracterizacion Edad

Rango edad NUmero de empleados
18 =37 anos 43
38 —47 anos 52
Mds de 48 50
Total 145
Nivel NUmero de empleados
Bachiller 18
Técnicos 65
Tecndlogos 12
Profesional 38
Especialista 12
Total 145
Rango antigiedad NUmero de empleados

Menor de 1 ano 7

Pagina: 9 de 14
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1 -5anos 30

6 —10 anos 40
11-15 anos 18
Mds de 15 anos 50
Total 145

6.1.3 Caracterizacion de los empleos

NUmero de empleados de la entidad

Niveles Planta de personal
Directivo 3
Asesor 1
Profesional 42
Técnico 4
Asistencial 95
Total 145
Rango edad NOmero de %
empleados
18 — 37 anos 43 30
38 — 47 anos 52 36
Md&s de 48 50 34
Total 145

Con base en lo anterior y para control y seguimiento de la informacién, el
equipo de Gestiobn Humana cuenta con la Matriz de Planta de Personal y el
Manual de Funciones y Competencias Laborales, en donde se identifica y
actualiza la caracterizacion de dichos empleos conforme a las necesidades
del servicio.

6.2

ESTRATEGIA
Plan de
acciéon de
MIPG

ACTIVIDAD

Priorizar
actividades de la
evaluacién de la
Matriz GETH

FECHA
RESPONSABLE INICIAL
Subdirectora
Adm. Y Fin.
Técnica de | 20-ene-
Recursos 2021
Humano

FECHA
FINAL

22-ene-2021

PROGRAMACION DE ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA EL ANO 2021

MEDIOS DE
VERIFICACION
Plan de accidon

MIPG 2021
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FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
Subdirectora Plan de accidon
Adm. Y Fin. MIPG 2021
. . Técnica de
Ejecutar acciones RECUISOS 15-feb-
priorizadas en el 15-dic-2021
lan de acciéon Humano 2021
P Lideres de
proceso
Realizar
seguimiento
tfrimestral al Informe de
- Asesora de .
cumplimiento de L 15-abr- . seguimiento
. Planeacién vy 15-dic-2021
las acciones . 2021 MIPG
S Calidad
priorizadas de
MIPG
Identificar Informe
necesidades de Comité de 15-ene- encuesta de
bienestar social, Bienestar 2021 25-ene-2021 | bienestar social
estimulos e Social
incentivos
Elaborar Programa y
programa y plan | Comité  de 15-ene- Plan de
Plan de | de bienestar | Bienestar 2021 25-ene-2021 | Bienestar social,
bienestar social para la | Social estimulos e
social, vigencia 2021 incentivos
estimulos e | Ejecutar plan de | Comité de Evidencia de
incentivos bienestar  social | Bienestar 1-feb-2021 | 30-dic-2021 | actividades
vigencia 2021 Social realizadas
Elaborar informes Informes de
de bienestar y Bienestar social,
. Comité de .
social de la . 15-abr- . estimulos e
; . Bienestar 30-dic-2021 . .
ejecucion de . 2021 incentivos
o Social
actividades y
presupuesto
Subdirectora
Identificar Adm. Y Fin.
Plan necesidades de Técnica de Matriz de
instifucional capacitaciéon Recursos 15-ene- 25-6ne-2021 necesidades
de dando prioridad Humano 2021 de
capacitacién | alas que son de Lideres de capacitaciéon

norma

proceso
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FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
Subdirectora
Elaborar Plan Adm. Y Fin. 15-ene- Plan
institucional de Técnica de 25-ene-2021 | . .. .
. 2021 institucional de
capacitaciones Recursos Y,
HUMANG capacitacion
2021
Subdirectora
Adm. Y Fin.
Ejecutar plan Técnica de Evidencia de la
institucional de Recursos 1-feb-2021 | 30-dic-2021 | redlizacién de
capacitaciones Humano las
Lideres de capacitaciones
procesos
Consolidar Indicadores de
indicadores de Técnica de 15-abr- gestion de
gestion de Recursos 2021 30-dic-2021 | coberturas de
coberturas enlas | Humano capacitaciéon
capacitaciones
Identificar
necesidades de
SST teniendo en Autoevaluacion
cuenta los Lider de SST 15-ene- de SST
. 25-ene-2021
requisitos de la 2021
resolucion 312 de
2019 y ofras
normas aplicables
Elaborar Plan de Lider de SST 15-ene- 05-6ne-202]
Trabajo de SST 2021 Plan de Trabajo
Plan de SST 2021
seguridad y Subdirectora
Salud en el .
frabajo Ejecutar plan de A:dm. T Fin. . Evidencia de la
. Lider de SST 1-feb-2021 | 30-dic-2021 . g
trabajo SST L ejecucion del
ideres de .
Proceso plan de trabajo
SST 2021
Realizar
seguimiento Asesora de
frimestral al Planeaciéon Informe de
cumplimiento del | Lider de 15-abr- 30-dic-2021 seguimiento all
plan de frabajo seguridad y 2021 plan de trabajo
de seguridad y salud en el SST 2021
salud en el frabajo

frabqgjo
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FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
- Técnica de
Identificar RECUISOS 15-ene- 95-ene-2021 .\/Oco_r?’res
vacantes 2021 identificadas en
Humano
el plan
Elaborar plan de Técnica de 15-ene- Plan de
vacantes y Recursos 25-ene-2021 | Vacantesy
- 2021 .
provisidon Humano provisidn 2021
; erente ejecucion del
vacantesy | Becutarplande | ¢ b i ctora | 1-feb-2021 | 30-dic-2021 | piar de
provision vacantes . P
Adm. Y Fina. vacantes 2021.
. Asesora de
Realizar -
S planeaciéon y Informe de
seguimiento al . .
L calidad 15-abr- . seguimiento
cumplimiento del L 30-dic-2021
Técnica de 2021 plan de
plan de vacantes
rovision Recursos vacantes y
yP Humanos provision 2021

7. RECURSOS (FINACIEROS, FISICOS, TECNOLOGIA)

El presupuesto para el Plan Estratégico de Talento Humano estd contemplado en
el presupuesto de la vigencia, designado para las actividades de capacitaciones,
bienestar social, estimulos e incentivos y de seguridad y salud en el frabagjo. El

presupuesto en 2021 ascienda a $277.089.387.

La ejecucidon del plan estd sujeto a la situacidn de pandemia y recursos de

presupuesto.

8. MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y MEDICION

Indicador Formula Frecuencia
% de NUmero de actividades
cumplimiento programadas/NUmero  de Minimo 90% Trimestral

de actividades |actividades ejecutadas

9. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Internos:

Acuerdo de Junta directiva 04 del 20 de enero de 2015.
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Reglamento interno de trabajo vigente

Manual de funciones vigente
Convencioén colectiva vigente

Externos:

Ley 909 de 2004

Ley 1960 de 2019
Decreto 1499 de 2017
Decreto 612 de 2018
Decreto 1567 de 1998
Decreto 1083 de 2015
Decreto 648 de 2017
Decreto 1038 de 2018

10. CONTROL DE SOCIALIZACION

Proceso/servicio/depend

Cargo(s) a los que se debe desplegar

encia
Todos los procesos

Lideres de proceso

Gerencia

Gerente

Sugerencias

Subgerencia Adm. Y Fin. Subgerencia Cientifica

11.  ANEXOS (Si los hay)

Elabora

Maria Inés Corra D. | Damaris Isabel Doria C. Neyder Pupo Negrete
Técnica Recursos | Asesora de Planeacion y
. Gerente
Humanos Calidad
20-ene-2021 22-ene-2021 25-ene-2021




