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RESOLUCION Ne 080
25 de enero de 2022

POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO DE LA E.S.E HOSPITAL SAN SEBASTIAN DE URABA
DEL MUNICIPIO DE NECOCLI PARA LA VIGENCIA 2022.

EL GERENTE DE LA E.S.E. HOSPITAL SAN SEBASTIAN DE URABA DEL MUNICIPIO
DE NECOCLI, EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES Y EN ESPECIAL LAS
IMPARTIDAS POR EL DECRETO 139 DE 1996, LA LEY 1474 DE2011 Y EL DECRETO
612 DE 2018.

CONSIDERANDO

1. Que la Ley 1474 de 2011, dicta normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigaciony sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica, establece en su articulo 73
que cada entidad del orden nacional, departamental y municipal deberd
elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de
atencién al ciudadano.

2 Que el Decreto 124 del 26 de enero de 2016 que modifica el Decreto
1081 de 2015 del Sector Presidencia de la Republica, establece la
actualizacion de la metodologia para disefar y hacer seguimiento a la
estrategia de lucha contra la corrupciéon y de atencién al ciudadano de
que frata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la establecida en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, contenida en los documentos
“Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano versién 2" y la “Guia para la gestion del riesgo de corrupcion
2015" que hacen parte integral del referido Decreto 124.

3. Que el Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion

M

Calle 50 N°36-37 - Teléfonos 821 4546 - Fax Ext. 204 -
www.hospitalnecocli.gov.co - cad@hospitalnecocli.gov.co - NIT 890985603 -7




HOSPITAL /\]

SanSe|

De Urébé - Necocli

PUblica, establece varias politicas asociadas con el Plan Anticorrupciéon y de
Atencién al Ciudadano, enfre las cuales se definen: Servicio al ciudadano,
Participacion ciudadana, Racionalizacién de tradmites y la politica de
transparencia y acceso a la informacion.

4. Que el Decreto 612 de 2018, fijo directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las
entidades del Estado, entre estos el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.

5. Que el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion version 3 de 2019, contiene recomendaciones para elaborar el Plan
Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano. En su elaboracion, monitoreo y
seguimiento se debe tener en cuenta sus cinco componentes obligatorios
los cuales son: (i) Mapa de riesgos de corrupcion. (i) Estrategia anti tramites.
(i) Rendicidn de cuentas. (iv) Mecanismos para mejorar la atencion al
ciudadano, y (v) Mecanismos para la transparencia y el acceso a la
informacion. Un sexto componente, que no es obligatorio: Iniciativas
adicionales, en el que las entidades podrdn incluir politicas, estrategias,
mecanismos o prdcticas que se consideren convenientes para combatir la
corrupcion.

6. Que la Circular externa de la Supersalud 20211700000005-5 de 2022,
establece instrucciones generales relativas al subsistema de administracion
del riesgo de corrupcion, opacidad y fraude (SICOF) y modificaciones a las
circulares externas 018 de 2015, 009 de 2016, 007 de 2017 y 003 de 2018

Acorde con lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1°. Adoptar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
de la vigencia 2022

ARTICULO 2°. Implementar para la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd, el
Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, la Politica de Administracion
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del Riesgo y el Mapa de Riesgos de Corrupcion, como se describe en el
anexo que hace parte integral de esta resolucion.

ARTiCULO 3°. A La Oficina de Control Interno le corresponde adelantar el
seguimiento al cumplimiento del Plan Anficorrupcion y de Atencion al
Ciudadano adoptado por la E.S.E Hospital San Sebastian de Urabd, en 1os
términos que establece la ley.

ARTICULO #°. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion y deroga todas las disposiciones que le sean confrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Necocli alos veinticinco dias (25) dias del mes de enero de 2022

NEYDER PU O NEGRETE
Gerente

Proyecté, Damaris I. Asesora de Planeacién y Calidad.

“Uoa transformamod fard cuidan tu oalud”
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Revision

Historial de Revisiones

Concepto de modificacidon sobre la anterior revision

29-enero-2022 01 Creacion del Plan
25-ene-2022 Se actualiza el plan con las actividades a desarrollar en
02 2022 'y se adicionan lineamientos para la

implementacion de SICOF

Proxima revision: cada ano o antfes si hay cambios que afecten al plan, lo que

primero ocurra
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1. INTRODUCCION

De acuerdo con el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, cada entidad del
orden nacional, departamental y municipal debe elaborar la estrategia
anticorrupcion y de atencion al ciudadano. El Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano (PAYAC) es un egjercicio de planeacion que
contiene la apuesta institucional para combatir la corrupcion.

En el presente documento la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd, formula
el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAYAC) para la
vigencia 2022 como respuesta a lo establecido en el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011. Este confiene 6 componentes: 1. Gestion de riesgo de
corrupcion, 2. Racionalizacidon de trdmites, 3. Rendicidn de cuentas, 4.
Mecanismos para la fransparencia y acceso a la informaciéon, 5.
Mecanismos para mejorar la atencidn al ciudadano, 6. Iniciativas
adicionales.

Ofro referente para elaborar el Plan es el Decreto 124 del 26 de enero de
2016, el cual establece la actualizacion de la metodologia para disenar y
hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de
atenciéon al civdadano de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la
establecida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
contenida en los documentos “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano version 2" y la “"Guia para la
gestion del riesgo de corrupcion 2015” que hacen parte integral del referido
Decreto 124.

De igual forma, el Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcidon
PUblica, establece varias politicas asociadas con el Plan Anticorrupciony de
Atenciéon al Ciudadano, entre las cuales se definen: Servicio al Ciudadano,
Participacion Ciudadana, Racionalizacion de Tramites y la Politica de
Transparencia y Acceso ala Informacidn, las cuales se articulan en este plan.

COPIA CONTROLADA
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En 2018 el decreto 612 contempla el Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano el cual se debe articular en el Plan de accion anual.

Como iniciativa adicional este ano se incluye las instrucciones establecidas
por la circular externa de la Supersalud 20221700000005-5 de 2022
relacionada con los riesgos de subsistema de administracion del riesgo de
corrupcion, opacidad y fraude (SICOF)

2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer las directrices a implementar para prevenir la materializacion de
riesgos de corrupcion y mejorar la relacion con los grupos de valor, grupos
de interés y comunidad en general de la E.S.E Hospital San Sebastian de
Urabd a través del fortalecimiento de instrumentos, herramientas y
capacidades institucionales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Propiciar un escenario institucional adecuado para la adopcion de
estrategias concretas en materia de lucha contra la corrupcion que
orienten la gestion hacia la eficiencia y la tfransparencia.

= Hacer visible la gestion de la E.S.E Hospital San Sebastian de Urabd a
los grupos de valor, grupos de interés y comunidad en general.

= Mejorar el servicio de atencidon a fravés de la racionalizacion de los
tramites y servicios de la E.S.E Hospital San Sebastian de Urabad.

» Formular actividades para prevenir y controlar los posibles riesgos de
corrupcion

3. RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de la elaboracion de este plan es del responsable de
Planeacion, la implementacion es realizada por los responsables designados
en las diferentes actividades, el monitoreo es de la Subdirecciéon
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Administrativa y Financiera y el seguimiento es realizado por el Asesor de
Control Interno de acuerdo a lo establecido en la Ley.

El Jefe de Conftrol Interno o quien haga sus veces readlizard seguimiento
cuatrimestral:

1) Corte al 30 de abril. Publicacion diez (10) primeros dias hdbiles de
mayo.

2) Corte al 31 de agosto. Publicaciéon diez (10) primeros dias hdbiles de
septiembre.

3) Corte al 31 de diciembre. Publicaciéon diez (10) primeros dias habiles
de enero

4. DEFINICIONES

Mapa de Riesgos de Corrupcion. Herramienta que le permite a la entidad
identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores de
corrupcion, tanto internos como externos. A partir de la determinaciéon de
los riesgos de posibles actos de corrupcion y sus causas se establecen las
medidas orientadas a controlarlos.

Racionalizacion de Tramites. Facilita el acceso a los servicios que brinda la
administracion publica, y le permite a las enfidades simplificar, estandarizar,
eliminar, optimizar y automatizar los trdmites existentes, acercando el
ciudadano a los servicios que presta el Estado, mediante la modernizacion
y el aumento de la eficiencia de sus procedimientos.

Rendicion de Cuentas. Expresidon del control social que comprende acciones
de peticion de informacion, didlogos e incentivos. Busca la adopcion de un
proceso transversal permanente de interaccion entre servidores pUblicos -
entidades - ciudadanos y los actores interesados en la gestion de los
primeros y sus resultados. Asi mismo, busca la fransparencia de la gestion de
la Administracion PuUblica para lograr la adopciéon de los principios de Buen
Gobierno.

Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano. Centra sus esfuerzos
en garantizar el acceso de los ciudadanos a los frdmites y servicios de la
Administracion Publica conforme a los principios de informacion completa,
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clara, consistente, con altos niveles de calidad, oportunidad en el servicio y
ajuste a las necesidades, realidades y expectativas del ciudadano.

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion. Recoge los
lineamientos para la garantia del derecho fundamental de acceso a la
informaciéon publica, segun el cual toda persona puede acceder a la
informacion publica en posesidon o bajo el control de los sujetos obligados
de la ley, excepto la informacién y los documentos considerados como
legalmente reservados.

Iniciativas Adicionales. Se refiere a las iniciativas particulares de la entidad
que contribuyen a combatir y prevenir la corrupcion. Se sugiere el Codigo
de Etica: Promocién de “Acuerdos, compromisos y protocolos éticos,” que
sirvan para establecer pardmetros de comportamiento en la actuacion de
los servidores puUblicos. Es importante que se incluyan lineamientos sobre la
existencia de conflictos de intereses.

5.  META(S)

Cumplir minimo con el 70% de las acciones del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, durante 2022.

6. DESARROLLO DEL PLAN

6.1 DESCRIPCION

Estrategias de transparencia y lucha contra la corrupcion

Adopciéon y promocion entre los servidores publicos y contratistas del codigo
de buen gobierno corporativo, cédigo de ética y codigo de integridad, con

el fin de impulsar el cumplimiento de valores y politicas institucionales.

ldentificacion y gestion de los posibles riesgos de corrupcion estableciendo
causas y definiendo las medidas de control preventivo.

Generacion de espacios de participacion ciudadana, haciendo visible la

gestion de la entidad, a través de la interrelacién con los grupos de valor,
grupos de interés y la comunidad en general.
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Atencion directa de los framites, servicios, peticiones, quejas, reclamos vy
sugerencias y denuncias a través de la Oficina de Atencién al Usuario de la
E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd.

Estrategia para la declaracion y trdmites de los conflictos de intereses

La Direccidon de la enfidad se encuentra impedida de utilizar su capacidad
de decision, para la obtencidon de beneficios personales.

No estd permitido la realizacion de actividades de proselitismo politico o
religioso aprovechando cargos con algun tipo de autoridad y para ningun
servidor publico.

En la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd, los Servidores PuUblicos o
Contratistas no estdn autorizado para dar o recibir remuneracion o
compensacion en dinero o en especie por parte de personas juridicas o
naturales, en razédn del frabajo o servicio prestado ala entidad o a sus grupos
de valor.

En la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd, ningun Servidor Publico o
Contratista puede hacer uso indebido de informaciéon priviegiada o
confidencial para obtener provecho o beneficio propio o de terceros.

No se encuentra permitido a ningun Servidor PUblico o Conftratista de la
entidad, la realizacion de negocios que le representen ventajas personales
o a terceros y/o lesionen los intereses de la E.S.E Hospital San Sebastidn de
Urabd

Es deber de todos Servidores Publicos o conftratistas, la denuncia de
cualquier tipo de prdctica que atente contra laintegridad y la fransparencia
de la gestion de la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd, en contra del buen
uso de los recursos publicos o el privilegio para la realizacion de trdmites.

Estrategia para la formulacioén, ejecucion y seguimiento del PAYAC
-ldentificar los componentes del PAYAC y en cada uno de ellos las

oportunidades de mejora que lleven al mejoramiento institucional mediante
acciones de intervencion.

COPIA CONTROLADA
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T e e Gestion del riesgo de corrupcion
Integridad plblica: Promueve que el interés A partir de la determinacion de los riesgos
general prevalezea en los comportamientos y de posibles actos de corrupcion, causas y
decisiones de los servidores sus consecuencias se establecen las
’ medidas orientadas a controlarlos.

Racionalizacion de tramites

4

Mecanismos para la transparencia y
el acceso a la informacién

componentes Le permite a las entidades simplificar,
estandarizar, eliminar, optimizar  y
autormatizar los tramites, acercando el

ciudadano a los servicios que presta el

/ Estado: disminucién de barreras de acceso,
actualizacion de informacién de consulta
ciudadana y simplificacién de tramites de la

mano del ciudadano.

Rendicion de cuentas
Administracion Plblica: consolidacion de una cultura Busca la adopcién de un proceso transversal

de servicio al ciudadano, que permita incorporar permanente de interaccion entre entidades y
acciones transversales que impacte a la ciudadania. ciudadanos: generacion de dialogos focalizados,
que atiendan las necesidades de la poblacion.

Grdfico 1. Memorias capacitacion Funcion Publica 2022.

Garantia del acceso a la informacién
publica: consultas de acceso a la
informacion publica, actualizacién de
canales de acceso ciudadano.

Mecanismos para la mejorar la atencion al
ciudadano

Centra sus esfuerzos en garantizar el acceso de los
ciudadanes a los tramites y servicios de la

¥ 4

Ejecucion de las acciones programadas, realizando monitorizacion y
seguimiento por los responsables en las fechas establecidas por la ley.

Publicar y difundir el PAYAC, con el fin de dar a conocer las acciones a
implementar por parte de los lideres y responsables de cada componente.

6.2 PROGRAMACION DE ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA EL 2022

FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
Capacitar alos lideres de | Asesor de | 25-may- 25-jun-2022 | Lista de
Subcomponente/ . . .
proceso en la | Planeacién vy | 2022 asistencia
proceso 1 , .
o metodologia y | Calidad
Politica de e L
- .z procedimiento de | Asesor de Presentacion
administracion de o L, . L .
riesqos administracién del riesgo | Control Administracion
g Interno del riesgo
Construir e implementar | Responsable | 21-may- 30-jun-2022 | Mapa de
mapa de riesgo de | de 2022 riesgo de
Subcomponente/ | corrupcion Planeacién corrupcion
proceso 2
Construccién del | implementar mapa de | Responsable | 1-jul-2022 30-dic-2022 | Evidencia de
mapa de Riesgos | riesgo de corrupcién de implementacio
de Corrupcion Planeacién n
Lideres de
proceso
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FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
Publicar el mapa de 30-jun- 15-jul-2022 Link de
riesgo de corrupciéon | Responsable | 2022 publicacion
aprobado, en la pdgina | de
web de la entidad en el | planeacion
link "Ley de fransparencia | Ingeniero de
y acceso a la | sistemas
subcomponente/ informacion".

v P Actualizar 1-sep-2022 | 30-dic-2022 | Mapa de
proceso 3 bi tral te ol R bl X q
Consulta y rimestralmente el mapa | Responsable riesgo de

. .7 de riesgos para consulta | de corrupciéon
divulgacion . .

de los grupos de valor y | Planeacion actualizado
de interés interno y
externo
Publicar informe de la Asesor de 1-sep-2022 | 30-dic-2022 | Link de
gestion del riesgo de publicacién
L Control
corrupcion en el portal interno
web de la entidad
Monitorear el 1-sep-2022 | 30-dic-2022 | Mapa de
subcomponente/ cumplimiento de las riesgo de
P medidas de control para | Asesor de corrupcion
proceso 4 - . .
R la gestion de los riesgos | Control actualizado
Monitoreo y 7
. .z de corrupcion y | Interno
Revision .
retroalimentar @ los
lideres de procesos.
Generar informe sobre la 15-jun- 30-dic-2022 | Informe de
gestion  del riesgo de 2022 gestiéon del
corrupcién ante comité riesgo de
Subcomponente/ | institucional de gestidén y | Asesor de corrupciéon
proceso 5 desempeno y comité | control
Seguimiento institucional de conftrol | interno
interno (cuando  se
realice).
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES
Revisar politica Revisar politica Asesor de 15-may- 30-may-de | Documento
institucionall institucional antitrdmite P - 2022 2022 de Politica
} ) aneaciony .
antitramites Calidad estandarizado
Elaborar Obtener el instrumento Asesor de 15-may- 30-may-de Documento
autodiagnéstico | del autodiagndstico de e 2022 2022 autodiagnodstic
- N Planeaciéony
de MIPG de la la politica antitrdmite del Calidad o de MIPG de
Politica sitio de la Funcién Inaeniero de la Politica
antitrémite Publica y diligenciarlo. Sisg’rjemos antitrédmite
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FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
De acuerdo al 2-may- 17-may2022 | Documento
autodiagndstico Asesor de 2022 autodiagndstic
Priorizar acciones | realizado, el FURAG vy Planeacion y o de MIPG de
a ejecutar de la teniendo en cuenta las Calidad la Politica
politica prioridades en la ESE, antitradmite,
Hrdmi seleccionar acciones a . con acciones
anfitramite. realizar en 2022, ls?g:rrxgrso de definidas en el
relacionadas con la plan de
politica antitrédmite. accion
Elaborary Revisar los trdmites 17-may- 30-jun-2022 | Tr&mites en el
publicar tramites obligatorios que aplican Ingeniero de 2022 SuUIT
obligatorios en el | ala ES.E, estructurarlos y Sistemnas
SUIT publicarlos en la pagina
del SUIT.
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
Elaborar Obtener el instrumento Responsable | T-mar- 15-mar-2022 | Documento
autodiagnéstico del autodiagndstico de de 2022 autodiagndstic
de MIPG de rendicion de cuenta de Planeacién o de MIPG de
rendicidn de la Funcion Pdblica y de la ESE rendicion de
cuenta diligenciarlo Planeaciéon y cuenta
Calidad
De acuerdo al Responsable 15-mar- 30-mar-2022 | Elaborar
Priorizar acciones | autodiagndstico de 2022 autodiagndstic
derivadas del realizado y teniendo en Planeacion o de
autodiagnéstico cuenta las prioridades en de la ESE
para ejecufcr en la ESE, seleccionar Asesor de
2022. acciones a realizar en Planeacion y
2022 relacionadas con la Calidad
rendicion de cuentas
Teniendo en cuenta el 15-mar- 30-mar-2022 | Documento
Elaborar marco I,egoul aplicable a 2022 del
rendicion de cuentas reglamento
reglc!m,enfo de para las instituciones leesor dg de rendicién
rendicion de prestadoras de servicios OPeOC'On Y de cuentas
cuentas. de salud elaborar el Calidad
reglamento de rendicién
de cuentas.
Gerente S-abril- 28-abril- Acta de
Subdirectora | 2022 2022 rendicién de
Realizar rendicién Administrativ cuentas

de cuenta

ay
Financiera.
Subdirector

Cientifico
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FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Elaborar Obtener el insfrumento 15-abril- 17-may- Documento
autodiagnéstico del autodiagnéstico la 2022 2022 autodiagnodstic
I . Asesor de
de MIPG de la politica de fransparencia » > o de MIPG la
it y acceso a la aneaciony politica de
politica de ) ¢ Calidad _
transparencia y informacion de la - fransparencia
R Ingeniero de
acceso ala funcién publica. iof y acceso ala
. ., sistemas informacion
informacion
Priorizar acciones | P€ ocperdg gl 17-may- 30-jun-2022 | Documento
derivadas del ou’rgdlognos’rlc_o 2022 de . o
. - realizado y teniendo en autodiagnodstic
autodiagndstico o Asesor de s
” cuenta las prioridades en = o de la politica
de la politica de la ESE, seleccionar PIorpcmon Y de
fransparencia 'y acciones a realizar en E\O“ei?ecio de transparencia
acceso q,'O' 2022 relacionadas con sis?emos y acceso a la
informacion para | politica de transparencia informacion
ejecutaren 2022. | y acceso ala
informacion
Revisar El documento debe 17-may- 30-jun-2022 | Documento
documento que contener la informocién 2022 publicocién. ]
que se debe publicar en de informacion
contenga la L
it ., cumplimiento de la ley Asesora de ley de
n ormOC|on d de transparencia y Juridica fransparencia
pLIJb|.ICOr’ enla acceso a la informacion, | Asesor de y acceso ala
pagina web dela | qsi como los Planeacién y informacion
enfidad - responsables de su Calidad
esquema de elaboracién y entregar
publicacion al drea de sistemas para
ser publicada
Redlizar la actualizacién 17-may- 15-dic-2022 | Pagina web
de la pdgina web de la 2022 actualizada
entidad con la
. L informacion de ley de
Actualizar pagina .
b frasparencia entregada
We con' } por los diferentes Ingeniero de
informacién de responsables. g
ley de sistemas
fransparencia
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FECHA FECHA MEDIOS DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL VERIFICACION
COMPONENTE 5: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Elaborar Obtener el insfrumento Asesor de 2-may- 15-may- Documento
autodiagnéstico del autodiagnéstico la Planeaciény | 2022 2022 autodiagnédstic
de MIPG de la politica de atencion al Calidad o de MIPG la
politica de ciudggang de la poll”ricg de
atencién al Funcidn Publica'y Responsable atencion al
ciudadano diligenciarlo de atenciéon ciudadano
al usuario
L . De acuerdo al 2-may- 15-may- Documento
Priorizar acciones
. autodiagndstico 2022 2022 de
derivadas del - . Asesor de . o
todi i realizado y teniendo en Planeacion autodiagndstic
auto |C:gg05 Ico cuenta las prioridades en Calidad Y o de la politica
de la polificade | 4 gsE, seleccionar Responsable de atencién al
atencion al acciones a realizar en d |OT - ciudadano
ciudadano para | 2092 relacionadas con la | o % EHe"
ejecutaren 2022. | politica de atencional | @ VA
ciudadano
. Mejorar el contenido de Pagina web de
Mejorar la o R .
iidad a | la pagina de la institfucion la entidad
ocl:c.e5| Ndad a'la t v mantener informacion Ingeniero de | 30-abril- 30-jul-2022
paginaWeb de la | ctyalizada para | sistemas 2022
Institucion. consulta de los
ciudadanos.
Revisar el procedimiento Asesor de 17-may- 31-may- Procedimiento
. de peticiones, quejas y ! 2022 2022 de peticiones,
Revisar el . Planeaciény .

. reclamos y aqjustar de . quejas y
procedimiento de acuerdo a los Calidad reclamos
peficiones, quejas | requerimientos actualizado.

y reclamos normativos y de la Responsobllg
. e de atfencion
politica de atencion al :
. al usuario
ciudadano.
COMPONENTE é: INCIATIVAS ADICIONALES

Elaborar autodiagndstico Talento 17-may- 30-may- Documento

de MIPG de la politica HUMANo 2022 2022 con el

de integridad resulfado del
Implementar la Asesor de . -

- ! autodiagndstic

Politica de Planeaciony o del codigo
Cédigo de Calidad de integridad
Integridad Priorizar acciones 31-may- 17-jun-2022 | Documento

derivadas del Talento 2022 con el

autodiagnéstico de la Humano resultado del

politica de cédigo de autodiagndstic
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integridad para ejecutar | Asesor de o del cédigo
en 2022. Planeaciéon y de integridad
Calidad
Ejecutar acciones 18-jun- 15-dic-2022 | Documento
priorizadas 2022 con el
Talento resultado del
Humano autodiagndstic
o del cédigo
de integridad
Adoptar lineamientos de 20-abril- 30-aboril- Acto
SICOF Gerente 2022 2022 Administrativo
Realizar capacitacién en | Subdirectora | 30-abril- 30-jun-2022 | Listas de
Riesgos y SICOF para Administratfiv | 2022 asistencias
Directivos y Lideres de ay
Implementar procesos Financiera
SICOF Implementar las etapas Responsable | 30-abril- 30-sep-2022 | Documentacid
de SICOF designado 2022 n
Actualizar céddigo de Asesor de 1-jun-2022 | 30-agos- Cddigo
buen gobierno Planeaciéon y 2022 actualizado
Calidad
Responsable
de
Planeacién

7

RECURSOS (FINACIEROS, FISICOS, TECNOLOGIA)

El presupuesto para la ejecucion de este plan se deriva de la gestion del
presupuesto de la vigencia 2022 de la E.S.E Hospital San Sebastidn de Urabd, para
el suministro de recurso humano, técnicos vy fisicos necesarios.

La ejecucion del plan estd sujeto a la situacion de pandemia.

8 MECANISMO DE SEGUIMIENTO Y MEDICION

Indicador

Porcentaje de
cumplimiento
acciones del
PAYAC

Formula
NUmero de acciones del

PAYAC ejecutadas/Total
de acciones
programadas

Meta

Minimo 70%

Frecuencia

Anual con
seguimiento
cuatrimestral
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9 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Internos:

Plan Operativo Anual 2022 aprobado por Resolucidon de Gerencia 25 del 11 de
enero de 2022.

Externos:

Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las enfidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1474 del 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1437 de 2011. Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Decreto Ley 019 de 2012: Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y trdmites innecesarios existentes en
la Administracion Publica.

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
derecho de Acceso a la Informacion publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Ley 1755 de 2015. Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental
de Peficion y se sustituye un fitulo del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ley 1753 de 2015. Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo, 2014-
2018.
Ley 1955 de 2019. Plan Nacional de Desarrollo 2018-2023

Ley 2016 de 2020. Por la cual se adopta el codigo de integridad del Servicio
PUblico Colombiano y se dictan otras disposiciones.

Ley 2052 de 2020. por medio de la cual se establecen disposiciones
transversales a la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los
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particulares que cumplan funciones publicas y/o administrativas, en relacion
con la racionalizacion de trdmites y se dictan otras disposiciones

Conpes 3649 de 2010 Politica Nacional de Servicio al Ciudadano.

Conpes 3650 de 2010 Importancia Estratégica de la Estrategia de Gobierno
en Linea.

Conpes 3654 de 2010 Politica de rendicion de cuentas de la rama ejecutiva
a los ciudadanos

Decreto 124 del 26 enero de 2016, por el cual se sustituye el titulo 4 de la
parte 1 del libro 2 del decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano.

Decreto 1166 de 2016. Por el cual se adiciona el capitulo 12 al Titulo 3 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Justicia y del Derecho, relacionado con la presentacion,
tratamiento y radicacion de las peticiones presentadas verbalmente.

Decreto 124 del 26 enero de 2016, por el cual se sustituye el titulo 4 de la
parte 1 del libro 2 del decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano.

Decreto 612 de 2018. Por el cual se fijan directrices para la integracion de
los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidon por parte de las
entidades del Estado

Decreto 2106 de 2019. Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir
y reformar trémites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica

Circular 008 de 2018. Por la cual se hacen adiciones, eliminaciones y
modificaciones a la circular 047 de 2007. Supersalud. Rendicidon de cuentas

CIRCULAR EXTERNA 20211700000005-5 DE 2021, INSTRUCCIONES GENERALES
RELATIVAS AL SUBSISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE
CORRUPCION, OPACIDAD Y FRAUDE (SICOF) Y MODIFICACIONES A LAS
CIRCULARES EXTERNAS 018 DE 2015, 009 DE 2016, 007 DE 2017 Y 003 DE 2018.
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10 CONTROL DE SOCIALIZACION

Proceso/servicio/dependencia Cargo(s) a los que se debe desplegar

Gerencia Gerente
Subgerencia Adm. y Financiera Subdirectora Adm. y Fin.
Subgerencia Cientifica Subdirector Cientifico
Todos los procesos Lideres de proceso

1 ANEXOS (Si los hay)

NA
Elabora
Erika Inés Rodriguez Neyder Pupo
Nenl2ie Pena Damairis Isabel Doria C. Negrete
Subdirectora Asesora de Planeaciéon

Cargo Administrativa y . Y Gerente

. ) Calidad

Financiera

Firma T e JQZ\ @Mﬂmg qg
Fecha 13-ene-2022 19-ene-2022 25-ene-2022
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