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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

COMPONENTE 1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Seguimiento Oficina de Control Interno con corte a 31 de diciembre de 2023

mapa de riesgo
de corrupcion

de
Planeacion
Lideres de

inicio a la construccion del
mapa con los nuUevos
lineamientos de la guia de

EIEHEHEHEHEIEHEHEHEIE%FP—HEF&I
)

Calle 50 N°36-37 -

www.hospitalnecocli.gov.co -

Teléfonos 821 45 46
cad@hospitalnecocli.gov.co -

[(arelsii=l syl sgr=
ana cuidin ta salud =

Fax Ext. 204 -

NIT 890985603 -7

. FECHA FECHA %
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE | INICIAL FINAL OBSERVACIONES CUMPLIMIENTO
1. Sensibilizacién 1.1 | Realizar Asesor de La institucién cuenta con la
politica de sensibilizacién  al | Control politica de administracién del
administracién de talento humano | Interno riesgo actualizada con los
resgos de la ESE en nuevos lineamientos (ano 2021) 70%
todos los niveles y vya se dio inicio a las
de la organizacién | Asesor de | 1-mar-23 | 30-abr- capacitaciones a todos los
sobre la politica | Planeaciéon y 23 lideres de procesos, quedo
de administracion | Calidad incluido dentro de las acciones
del Riesgo de formacién para los servicios
adoptada en la
ES.E
2. Construccion del | 2.1 | Construir e | Responsable se estd en proceso de
mapa de Riesgos implementar de actudlizacién del mapa de
de Corrupcién mapa de riesgo | Planeacion 1-feb-23 15-feb- riesgos, el cual estd en proceso
de corrupcion 23 de revision y aqjuste para
terminar su construccién
2.2 | implementar Responsable En la vigencia anterior se dio
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proceso administracién del riesgo junto
con el proceso de
16-feb-23 | 30-dic- capacitacién y construccion
23 por servicios y/o dreas. Aun no
se ha podido avanzar en la
culminacién del tema
3. Consulta y | 3.1 | Publicar el mapa | Responsable Estd en proceso de
divulgacion de riesgo de | de construccién, en el momento
corrupcién planeaciéon gue se ejecute la actividad se
aprobado, en la 16-feb-23 | 28-feb- realizara su publicacion en la
pdgina web de la 23 pdgina web.
enfidad en el link
"Ley de | Ingeniera de Aun esta sin terminar y sin
fransparencia y | sistemas probacién, razén por la cual no
acceso a la se encuentra publicado en la
informacion”. pdgina web.

3.2 | Revisar minimo dos | Responsable Aun se encentra en proceso de
veces el mapa de | de 3-abr-23 30-dic- ajuste y actualizacién, razén
riesgos y actualizar | Planeacion 23 por la cual no se encuentra
si es necesario, publicado, faltando la revision
publicar mapa semestral por parte  del
actualizado para Responsable de Planeacion
consulta de los
grupos de valor y
de interés interno y
externo

4. Monitoreo y | 4.1 | Monitorear el | Responsable Dentro de las  acciones
Revisién cumplimiento de | de incorporadas esta realizar el
las medidas de | Planeacion y | 3-abr-23 | 30-dic- Curso de integridad,

(Sl EllagEEls =l ol il gyl liaagr=lsi=l s =l s =]
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control para la | Lideres de 23 fransparencia y lucha confra la

gestion  de  los | proceso corrupcién, curso  que yd

riesgos de algunos lideres de proceso

corrupcion culminaron y se estd a la
espera que el resto entregue la
certificacion del mismo, al igual
que las acciones incorporadas
en el mapa, este aun esta sin
actualizar

5. Seguimiento 5.1 | Generar 2 informes | Asesor de Se estd en proceso de aqjuste

sobre la gestion | control del manual para la

del riesgo de | interno consolidacion del mapa de

corrupcion y riesgo de corrupcién y realizar

presentar ante 3-abr-23 30-sep- los respectivos seguimientos por

comité 23 parte de Control Interno, ya se

institucionall de solicitd  la  informacién  al

gestiéon y responsable de Planeacion

desempeno o para ejecutar las acciones

comité pendientes después del

institucional de revisado el documento actual.

conftrol inferno,

realizando la

publicacion en la

pdgina web de la

enfidad. i i

Promedio de Cumplimiento Componente 1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION 33%
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
COMPONENTE 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

Seguimiento Oficina de Control Interno con corte a 31 de diciembre de 2023

FECHA FECHA % CUMPLIMIENTO
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL OBSERVACIONES
1. Revisar politica | 1.1 Revisar politica | Asesor de La institucidn se encuentra
institucional institucional Planeacién y | 1-mar-23 30-mar- revisando y aqjustando la
antitrémite antitrdmite Calidad 23 politica, accidn sin cumplir
2.1 Obtener el | Asesor de Se emitieron los resultados
2. Elaborar instrumento del | Planeacién vy del autodiagndstico  del
autodiagndstico autodiagndstico Calidad 1-mar-23 30-abr-23 | aplicativo Furag, por los
de MIPG de la de la politica cambios en las fechas se
Politica antitrédmite de sitio | Ingeniero de estd montando la
antitrdmite de la  Funcién | Sistemas autoevaluacién, del cual
Publica % alun no se han cargado las
diligenciarlo recomendaciones.

el e el e rele =l e el e el =l (e =l e el e el (o =] [ =]
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3. Priorizar 3.1 De acuerdo al | Asesor de Se cuenta con los resultados
acciones a autodiagnéstico Planeacién y del Furag para. Se estd a la
ejecutar de la realizado, el | Calidad espera de las
politica FURAG vy feniendo 2-may-23 17-may- recomendaciones para
antitrémite. en cuenta las | Ingeniero de 23 seleccionar las acciones
prioridades en la | Sistemas priorizadas para la vigencia
ESE, seleccionar junto con el autodiagndstico
acciones a realizar de la politica
en 2023,
relacionadas con
la politica
antitrdmite
4. Elaborar y | 4.1 Revisar los trdmites | Ingeniero de Se estd en proceso de
publicar obligatorios  que | Sistemas actualizacién de todos los
framites aplican a la ES.E, 17-may-23 | 30-jun-23 | framites en el SuIT, 80%
obligatorios en estructurarlos y implementando acciones
el SUIT publicarlos en la después de la asesoria por
pdagina del SUIT parte de la Secretaria
Departamental de Salud.
Promedio de Cumplimiento Componente 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES 55%

oo para caidar tu salud
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
COMPONENTE 3. RENDICION DE CUENTAS
Seguimiento Oficina de Control Interno con corte a 31 de diciembre de 2023
FECHA FECHA

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL OBSERVACIONES
1. Elaborar 1.1 | Obtener el instrumento | Responsable de Se emitieron los
autodiagndstico del autodiagndstico de | Planeacion de resultados del
de MIPG de rendicién de cuenta de | la ESE T-mar-23 30-mar- | autodiagndstico del
rendicién de la Funcién Publica vy 23 aplicativo Furag, por los
cuenta diligenciarlo Planeacién y cambios en las fechas se
Calidad estd montando la
autoevaluacioén, del cual
aun no se han cargado
las recomendaciones.
correspondiente a MIPG
2. Priorizar 2.1 | De acuerdo al | Responsable de Se cuenta con los
acciones autodiagndstico Planeacion de | 15-mar-23 30-mar- | resultados del Furag, Se
derivadas  del realizado y teniendo en | la ESE 23 estd a la espera de las
autodiagndstico cuenta las prioridades en recomendaciones para
para  ejecutar la ESE, seleccionar | Asesor de seleccionar las acciones
en 2023. acciones a redlizar en | Planeacion y priorizadas para la
2023 relacionadas con la | Calidad vigencia juntfo con el
rendicién de cuentas autodiagnéstico de la

politica

7o

ta dalud
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3.1 | Teniendo en cuenta el | Asesor de | 15-mar-23 30-mar- | La institucion elaboro el

3. Elaborar marco legal aplicable a | Planeacién y 23 reglamento amparado
reglomento de rendicién de cuentas | Calidad bajo la Resolucién 282
rendicién de para las instituciones de 2023 que contfiene un
cuentas. prestadoras de servicios anexo detallando cada

de salud elaborar el uno de los pasos a seguir

reglamento de rendicién de acuerdo a la Circular

de cuentas. 008 de 2018 de Ila
Supersalud.

4. Realizar 4.1 | Presentar informe de | Gerente Se desarrollé la actividad
rendicién de gestiéon de acuerdo a lo | Subdirectora en la fecha programada
cuenta establecido en la norma | Administrativa y | 10-abr-23 28-abr- | (19 de abril de 2023),

Financiera. 23 cumpliendo con  los

Subdirector lineamientos
Cientifico contemplados en la

Resolucién 282 de 2023.

4.2 | Redlizar jornada  de | Gerente Se realizd la rendicion de
rendicion de cuentas en | Subdirectora cuentas en los
los corregimientos de | Administrativa y | 2-may-23 15-nov- | corregimientos de
multaos, Mellito, Caribia | Financiera. 23 Mulatos y Caribia, no se
y Mello Villavicencio Subdirector pudo readlizar en elo
Cientifico Mellitos y Mello

Villavicencio

Promedio de Cumplimiento Componente 3. RENDICION DE CUENTAS

64%
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

COMPONENTE 4. MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Seguimiento Oficina de Control Interno con corte a 31 de diciembre de 2023

FECHA FECHA OBSERVACIONES

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL

1. Elaborar 1.1 | Obtener el | Asesor de Se emitieron los
autodiagndstico instrumento Planeacién y resultados del aplicativo
de MIPG de la del autodiagnéstico | Calidad 1/03/23 30/03/23 Furag, por los cambios
politica de la en las fechas se estd
fransparencia y politica de | Ingeniero de montando la
acceso ala fransparencia sistemas autoevaluacion, del cual
informacion y acceso a la aun no se han cargado

informacion de la las  recomendaciones.
funcidn publica. correspondiente a MIPG

2. Priorizar 2.1 | De acuerdo dl Asesor de Se cuenta con los
acciones autodiagndstico Planeacién y resulfados del Furag, Se
derivadas del realizado y | Calidad estd a la espera de las
autodiagndstico teniendo en recomendaciones para
de la politica de cuenta las | Ingeniero de 15/03/23 30/03/23 seleccionar las acciones
fransparencia y prioridades en sistemas priorizadas para la
acceso ala la ESE, seleccionar vigencia junto con el
informacién acciones a realizar autodiagnéstico de la
para en politica
ejecutar en 2023 relacionadas
2023. con

www.hospitalnecocli.gov.co -

7o
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politica de
fransparencia
y acceso ala
informacién
3. Revisar 3.1 | El documento debe | Asesora La ESE estd en el proceso
documento que contener la | Juridica de actudlizacién de la
contenga la informacion pdgina web (Mintic) vy
informacion  a que se debe del esquema de
publicar en la publicar en Asesor de 10/04/23 15-may-23 | publicacién de la
pdgina web de cumplimiento de la | Planeaciény vigencia, desde la 80%
la enfidad - ley Calidad Oficina de Control
esquema de de fransparencia y Interno se han realizado
publicacion acceso a la algunas
informacion, Asesora de recomendaciones,
asi como los Control acompanamiento y
responsables de su Interno revisiones que ayuden a
elaboracién y mejorar el proceso vy
enfregar cumplir con el tema.
al drea de sistemas
para ser publicada
4. Actuadlizar pdgina | 4.1 | Realizar la | Ingeniero de Ya se cuenta con el
web con actuadlizacién de la | sistemas dominio de Mintic y se inicid
informacion  de pdgina web de la a adlimentar la nueva
ley de entidad con la 17-may-23 15-dic-23 pdgina del Ministerio, la 80%
fransparencia informacion de ley de cual cumple con las
frasparencia exigencias legales. Al
enfregada por los terminar de montar esta
diferentes Ultima se elimina la que se
responsables. esta manejando
Promedio de Cumplimiento Componente 4. MECANISMOS PARA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 65%
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
COMPONENTE 5. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Seguimiento Oficina de Control Interno con corte a 31 de diciembre de 2023
FECHA FECHA OBSERVACIONES %
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIAL FINAL CUMPLIMIENTO
1. Elaborar 1.1 | Obtener el | Asesor de Se emitieron los
autodiagndstic instrumento del | Planeacioén y resultados del aplicativo
o de MIPG de la autodiagnéstico de | Calidad Furag, por los cambios
politica de la politica de 1-mar-/23 30-mar-23 | en las fechas se estd
atencién al atencién al | Responsable de montando la
ciudadano ciudadano de la | atencién al autoevaluacion, del cual
Funcion PuUblica vy | usuario aun no se han cargado
diligenciarlo las  recomendaciones.
correspondiente a MIPG
2. Priorizar 2.1 | De acuerdo al Asesor de 15-mar-23 30-mar-23 | Se cuenta con los
acciones autodiagndstico Planeacién y resulfados del Furag, Se
derivadas  del realizado y | Calidad estd a la espera de las
autodiagndstic teniendo en recomendaciones para
o de la politica cuenta las | Responsable seleccionar las acciones
de atencién al prioridades en la | de atencidon priorizadas para la
ciudadano ESE, seleccionar al usuario vigencia junto con el
para  ejecutar acciones a realizar autodiagndstico de la
en 2023. en politica
2023 relacionadas
con la politica de

[ EllsgEElllag el =l Ellamls)EllisgEaelisare2lsiEEl sy =l isg =]
los trandformamos para cuidar tu ealud
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90%

atencion al
ciudadano
3. Mejorar la | 3.1 | Mejorar el | Ingeniero de Ya se cuenta con los
accesibilidad a contenido de la | sistemas permisos para la pdgina
la pdgina Web pdgina de la web de dominio puUblico
de la Institucién. instituciéon y 10-abr- 23 30-jun-23 (Minftic) se estd
mantener actualizando ]
informacion contenido, ya estd en
actuadlizada  para uso, lo cual ha permitido
consulta  de  los mejorar los resultados del
ciudadanos. ITA
4, Revisar el | 4.1 | Revisar el | Asesor de La institucion cuenta
procedimiento procedimiento de | Planeacién y con un procedimiento
de peticiones, peticiones, quejas y | Calidad 10-abr-23 15-may-23 | de peticiones, quejas vy
quejas y reclamos y ajustar reclamos que estd en
reclamos de acuerdo a los proceso de
requerimientos Responsable de actuadlizacién por parte
normativos y de la | atencién al del SIAU y Calidad, el
politica de atencién | usuario cual al cierre de la

al ciudadano.

vigencia esta sin terminar

Promedio de Cumplimiento Componente 5. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

55%
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SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

COMPONENTE 6. INCIATIVAS ADICIONALES

Seguimiento Oficina de Control Interno con corte a 31 de diciembre de 2023

FECHA | FECHA OBSERVACIONES
SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE | INICIAL | FINAL
1. Implementar la | 1.1 | Elaborar Talento Se emitieron los resultados del
Politica de autodiagnéstico Humano 1-mar- 30- aplicativo Furag, por los cambios en
Cédigo de de MIPG de la | Asesor de | 23 mar- las fechas se estd montando la
Integridad politica de | Planeacion vy 23 autoevaluaciéon, del cual adn no se
integridad Calidad han cargado las recomendaciones.
correspondiente a MIPG
1.2 | Priorizar acciones | Talenfo Se cuenta con los resultados del
derivadas del | Humano 15-mar- | 30- Furag, Se estd a la espera de las
autodiagndstico 23 mar-23 | recomendaciones para seleccionar
de la politica del las acciones priorizadas para la
cdodigo de | Asesor de vigencia junto con el
integridad para | Planeacion vy autodiagndstico de la politica
ejecutar en 2023. Calidad
1.3 | Ejecutar acciones | Talento Se estd a la espera de los resultados
priorizadas Humano 1-jun- 23 | 15-dic- | de la priorizacidon aunque ya se han
23 emprendido algunas acciones en
Equipo de pro del cumplimiento del cédigo de
Humanizacion infegridad en las acciones de
=l =l lagg=llisgalia=lggE=lis =i [ =7 I]COErImOC‘iérl
= 7los transformamos ,@ml%‘g' caidar tu salud =
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Contar con 2.1 | Actualizar estatutos | Subdirectora Actividad que estaba programada
herramientas de la ESE vy | Administrativa para el segundo semestre, aun no
de presentar ante la y Financiera 1-jun-23 | 15-dic- | se han obtenido resultados
gestion que Junta Directiva 23
fortalezcan el para sU
actuar aprobacién Gerente
institucional en | 2.2 | Actualizar Subdirectora Actividad que estaba programada
la Reglamento Administrativa para el segundo semestre, aun no
lucha conftra la inferno de trabagjo |y 1-jun-23 | 15-dic- | se han obtenido resultados
corrupciéon y Financiera 23
presentar ante la
Junta Gerente
Directiva para su
aprobaciéon
2.3 | Socializar Manual Dependencia A fravés del Acuerdo 014 de 2022 se
especifico de | de Talento | 1-feb-23 | 30-abr- | actualizo del Manual de funciones y
funciones Humano 23 competencias, el cual se socializo con
y competencias a los los lideres en el equipo de
servidores publicos | Lideres de mejoramiento y ya el 31 de marzo se
de la entfidad proceso desarrollaron las acciones de formacion
con los equipos de frabajo para darles
a conocer el documento.
2.4 | Realizar rondas de Gerente La institucion tiene el Manual de
Liderazgo Subdirectora Rondas, se debe actualizar su
Administrativa y | 15-feb-23 | 15-nov- | contenido e iniciar con su aplicacion.
Financiera. 23
Subdirector Aunque se desarrollaron algunas en el
Cientifico drea rural
Promedio de Cumplimiento Componente 6. INICIATIVAS ADICIONALES 33%
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO

CP (Cumple parcialmente)con deficiencias >=51y<74%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE - 2023

COMPONENTES SUBCOMPONENTE % DE CUMPLIMIENTO
Sensibilizacién politica de administracién de riesgos 70%
Construcciéon del mapa de Riesgos de Corrupcion 50%
1| Gestion _,del Riesgo de | consulta y divulgacion 5%
Corrupcion Monitoreo y Revision 10%
Seguimiento 40%
Revisar politica institucional antitrdmite 50%
2 | Racionalizacién de | Elaborar autodiagndstico de MIPG de la Politica antitradmite 50%
Tramites Priorizar acciones a ejecutar de la Politica antitrdmite. 40%
Elaborar y publicar tframites obligatorios en el SUIT 80%
Elaborar autodiagndstico de MIPG de rendicién de 50%
3 | Rendicién de Cuentas cuenta
Priorizar acciones derivadas del autodiagndstico para ejecutar 50%
en 2023.
Elaborar reglamento de rendicién de cuentas. 80%
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Realizar rendicion de cuenta 70%
Elaborar autodiagnéstico de MIPG de la politica de 50%
4 transparencia y acceso a la informacién
Mecanismos para la Priorizar acciones derivadas del autodiagndstico de la politica 50%
Transparencia y Acceso a | de transparencia y acceso a la informacion para ejecutar en
la Informacidn 2023.
Revisar documento que contenga la informacién a publicar en 80%
la pdgina web de la entidad — esquema de publicacion
Actualizar pdgina web con informacién de ley de transparencia 80%
Elaborar autodiagnéstico de MIPG de la politica de atencién all 50%
S ciudadano
Mecanismos para Mejorar | Priorizar acciones derivadas del autodiagndstico de la politica 50%
la Atencién al Ciudadano | de atencién al ciudadano para ejecutar en 2023.
Meijorar la accesibilidad a la pdgina Web de la Institucidén. 90%
Revisar el procedimiento de peticiones, quejas y reclamos 30%
6 | Iniciativas Adicionales Implementar la Politica de Cédigo de Integridad 50%
Contar con herramientas de gestion que fortalezcan el actuar 33%
institucional en la lucha contra la corrupcién

CUMPLIMIENTO GENERAL DEL PLAN
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Del andlisis de las actividades desplegadas del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC,
esta desagregado en treinta y una (31) actividades, a corte del 31 de diciembre de 2023, se puede
observar que este cuenta con un indicador de cumplimiento del 53%.

De lo anterior, se evidencia que el componente “General” tiene un porcentaje de ejecucion del 53%; el
componente de Rendicion de Cuentas 63%, Mecanismos para la fransparencia y Acceso a la
Informacién con un 65% de cumplimiento, seguido de Racionalizacion de trdmites y Mecanismos para
Mejorar la Atencién al Ciudadano con un 55% de avance, estos son los componentes que mayor avance
presentan a la fecha del seguimiento, los ofros dos (2) componentes se encuentran entre el 42% y el 35%
de ejecucion.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Oficina de Planeacion y Calidad, continuar con su rol articulador con las
dependencias involucradas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para la vigencia 2024,
con el fin de alcanzar el cumplimiento de las metas establecidas en este instrumento, conforme a los
productos entregables y las fechas definidas por los responsables de las actividades a fin de mejorar el
desempeno institucional.

CONCLUSIONES

Acorde a lo establecido en la Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion, La ESE Hospital San Sebastidn de
Urabd del Municipio de Necocli, elabord y ejecutd una estrategia de lucha contra la corrupcion y de
atencion al ciudadano, en la que se incluyeron actividades de control y medidas concretas para mitigar
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los riesgos de corrupcion, tambiéen a través del PAAC, se avanzd en las estrategias antitrdmites, Rendicion
de Cuentas, Atencion al Ciudadano e Iniciativas Adicionales adelantadas por la entidad con miras a
fortalecer sus procesos de fransparencia y prevencion de la corrupcion, aunque con grandes
oportunidades de mejora que se deben tener en cuenta para la siguiente vigencia.

La Oficina de Control Interno, considera que los controles han sido deficientes para el cumplimiento de las
actividades definidas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano Vigencia 2023 en cada uno de
SUs componentes.

Al corte del ultimo seguimiento de la vigencia (lll Cuatrimestre 2023), el PAAC presenta un porcentaje de
cumplimiento del 53% de acuerdo a las actividades programadas con corte a 31 de diciembre de 2023.

El Plan anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano de la Vigencia 2023, se encuentra alineado con la
planeacion institucional y con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. El porcentaje de
cumplimiento se establecié con base a la ejecucidon de cada una de las actividades establecidas por
componente, dando como resultado global del 53% del PAAC 2023 y se encuentra en un nivel de
Cumplimiento parcial CP (Cumple parcialmente con deficiencias).

Es de resaltar que si se articulan las acciones con sus responsables es posible lograr el cumplimiento
Efectivo (cumple) del Plan en cada uno de sus componentes y asi alcanzar el resultado general esperado
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